Avaliku teenistuse iilevaade 2024

Avalik teenistus moodustab avalikust sektorist viiendiku. Avaliku teenistusena moistetakse tootamist riigi ja
kohaliku omavalitsuse ametiasutuses. Ulevaade on avaldatud Rahandusministeeriumi veebilehel.!
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Teenistujate arv

o Avalik teenistus peab olema piisava suurusega, et tagada avalike iilesannete tditmine, kuid samal ajal peame
vaikese riigina toimetama t6husalt. Oleme hoidnud avaliku teenistuse osakaalu tooealisest elanikkonnast
alla 3%.

e Teenistujate koguarvu vaike kasv (0,5%) peegeldab olukorda maailmas, mis nduab varasemast suuremat
panustamist julgeolekusse (Kaitsevagi +138, PPA +55). Personali jdi vahemaks mitmes ametis (nt Maksu-ja
Tolliamet -57, Sotsiaalkindlustusamet -59) ja vanglates (-48). Kogukasv oli 155, sh riigiasutustes +38 ja
omavalitsustes +117. Kasvanud on eriteenistujate (+132) ja todtajate (+91), vahenenud ametnike arv (-67).

Keskmine palk ja haridustase, teenistusgrupid ja palgalohe

e Avaliku teenistuse palgad peavad olema tooturul konkurentsivdimelised, samas ei tohi need tekitada
pohjendamatut palgasurvet. 2024. a jai avaliku teenistuse palgakasv (4%) maha Eesti tooturu iildisest
palgakasvust (8,1%).

e Kuna avalikus teenistuses kehtivad iildise tooturuga vorreldes kdrgemad haridusnduded (ametnikest on
korgharidusega 83%, avalikest teenistujatest 63% ja kdigi Eestis to0ga hoivatute seas 43%), on avalike
teenistujate palk (2473 €) suurem Eesti keskmisest palgast (1981 €).

e Teenistuja palga maaramisel tuleb arvestada ka sellega, kui ndutud on ametikohal vajalikud oskused
erasektoris. Vorreldes sarnase keerukusastmega toid, jadvad eriti juhtide palgad avalikus teenistuses
erasektorile alla.

o Riigi ametiasutuste teenistujate sooline palgaldhe oli viga madal (1,7%) ning on vdrreldes eelmise aastaga
vahenenud (2023. a 2,9%). Eestis tervikuna oli sooline palgaldhe 2024. a 13,2%.
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Sugu, vanus ja staaz

Vananeva ja kahaneva rahvastiku tingimustes tuleb suurendada riigivalitsemise tdhusust, et vaiksema
ametkonnaga suudetaks pakkuda iiha kvaliteetsemaid ja kdigile kattesaadavaid avalikke teenuseid,
s6ltumata elukohast.

Avalikus teenistuses on nii iile 15 aasta tookogemusega teenistujaid kui ka 1-4 aasta staaziga teenistujaid
31%, mis naitab head kogemuste ja jarelkasvu tasakaalu. Teenistujate sooline koosseis on ajas piisinud:
naisi on 56% ja mehi 44%. Meeste osakaalu tdstavad eriteenistujad, kellest 73% on mehed.

Varbamine ja voolavus, paindlik tookorraldus

Riigi personalipoliitika keskendub paindlikule iile-eestilise varbamisele ja kaugtoo voimaluste loomisele, et
kohaneda demograafiliste ja tooturu muutustega. Avaliku teenistuse tookohad paiknevad iile Eesti. Enim on
tookohti suhtarvuna tookohtadesse maakonnas Voru- ja Laane-Virumaal, kus paiknevad kaitsevde vaeosad.
Ka tookoht Harjumaal ei tahenda tingimata seal elamist. Teenistujaid, kes elavad mujal Eestis, on 9% rohkem
kui neid, kelle tookoht on mujal Eestis.

Koguvoolavus oli 2024. a 14,6% ehk samas suurusjargus aasta varasemaga. Vabatahtlik voolavus oli
avalikus teenistuses 8%, mis on madalam kui kahel varasemal aastal. Teenistujate vabatahtliku lahkumise
pohjusena tdid mitmed ministeeriumid vélja iimberkorraldusi ja nende mdju, mis tekitasid teenistujates
ebakindlust. Sellegipoolest nditab avaliku teenistuse stabiilsusindeksi suurenemine, et organisatsioonides
on toetatud vajalike teadmiste hoidmine ja funktsioone suudetakse taita edukalt.

Teist aastat jarjest on personaliotsingute koguarv avalikus teenistuses vahenenud 8,5% (2023. a 5043, 2024.
a4613). Aastatel 2020-2024 on kandidaatide keskmine arv avalikel konkurssidel tdusnud, saavutades 2024.
a seni kdrgeima taseme (keskmiselt 19 kandidaati).

Koolitus, hindamine ja eetika

Teenistujate koolitamine on vajalik, et tagada kvaliteetne ja ajakohane avalik teenus, mis vastab iihiskonna
ja seadusandluse muutuvatele ootustele. See aitab arendada professionaalsust, tdsta efektiivsust, hoida
usaldust ning ennetada vigu ja korruptsiooniriske.

Jarjest suurem osakaal on e-Oppel ja sisekoolitajate koolitustel. Koolitustundide maht kasvas vorreldes
eelneva aastaga 15%, samal ajal kui koolituskulude osakaal t60joukuludest vahenes 3%. Vorreldes eelneva
aastaga jdi 2024. a koolitustel osalejate arv samale tasemele (vahenes vahem kui 1%).

2024. a esitati ametnikueetika ndukogule kdige enam eetikaalaseid paringuid tookeskkonna ning huvikaitse
avatuse ja labipaistvuse teemadel. Ndukogu tegi soovitused avalikele teenistujatele ja asutustele tasu eest
koolitamise, iiritustel osalemise ning huvikaitse avatuse tagamise osas.

Juhtimine

Avaliku teenistuse juhtide eestvedamisest, eeskujust ja professionaalsest voimekusest sdltub iga asutuse
ja avaliku teenistuse kui terviku toimimine ja edukus.

Siisteemne enese tdiendamine aitab olla parim juht oma igapdevatoos, et tulla toime riigivalitsemisega
seotud véljakutsetega nii praegu kui ka tulevikus. Koolitustundide maht juhi kohta on (77 tundi) jaab
soovituslikku vahemikku.

Sooline tasakaal juhtimises tagab diglasema otsustamise, parema esindatuse ja tdhustab avaliku teenistuse
t00d. Avaliku teenistuse juhtide soolist tasakaalu voib pidada heaks. 52% avaliku teenistuste juhtidest on
mehed, samal ajal kui avalike teenistujate seas on meeste osakaal 44%. Meeste ja naiste keskmiste palkade
vahed juhtide seas on vaikesed ja jdid 2024.a alla 100 €.

Avaliku teenistuse juhid on asutusesisese pikaajalise tookogemusega.



