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Tervishoiuteenuse osutaja kohustusliku vastutuskindlustuse
seadus (TOKVS ehk nn patsiendikindlustus)
ja kaasnevad seaduste muudatused

TOKVS (TTO kohustuslik vastutuskindlustus vélditava kahju
huvitamiseks patsiendile, mis on tekkinud tervishoiuteenuse

osutamise kaigus),

Tervishoiuteenuste korraldamise seaduse muutmine
(patsiendiohutuse susteemi kaasajastamine, TKE tegevuse

[6petamine),

Volaoigusseaduse ja KrMS muutmine (mitte-
suudistava/karistava kultuuri loomine: VOS vastutuse regulatsiooni
kaasajastamine, taiendav alus kriminaalmenetluse I6petamiseks).

Muude seaduste muutmine




Miks muudatus on vajalik

Muudatuste eesmark tervikuna on viia uuele tasemele

* nii patsientide kui tervishoiutootajate kaitse
patsiendiohutusjuhtumi ehk POJU (nn ,ravivea® korral),

* uldine kultuur suhtumises tahtmatutesse eksimustesse
tervishoius, aga ka valditava kahju huvitamisse patsiendile,

» |a toetada ohutumat tervishoidu ja valditavate juhtumite
ennetamist enamal maaral (sh majanduslikult [abi
kindlustusmaksete), et tervishoiukulusid kokku hoida pikemas

perspektiivis.



Kohustuslik vastutuskindlustus

Tervishoiuteenuse osutajad

Kindlustamata; 86; 5%

Kindlustatud; 1546; 95%

Kehtivad tegevusload

Kindlustus puudub; 96; 3%

Kindlustus olemas;
2859; 97%

Uute nduetega ollakse kohanenud (uued tegevusload
99% kindlustusega)

Kindlustuseta — peamiselt pohjuseks teadlikkuse
puudumine

— Tegevust reaalselt ei toimu
— Pole sobiva padevusega tootajaid
Ca veerand hambaraviasutused

Aktiivne kommunikatsioon ja ndustamine (jaan.25
kindlustus puudus 162l asutusel)

— TA otsusega kehtetuks 8-l ettevottel

Teenuseosutajate ja kindlustuse tostatunud teemad:

— Kindlustuse paringud tervishoiuteenuse osutajatele, sh
ekspertiis

— Pildipanga andmed

— Kahjundude kujunemine



Kindlustusse poordumine

Peamiselt tegemist diagnoosimis- vdi raviveaga (ligi 70%), nakkus

Kindlustusele esitatud ca 326 taotlust (30. sept seis)
Kindlustusjuhtumeid 58, menetluses veel 168.

ca 20%, vale / kdlbmatu ravim vdi selle annus ca 5%

Kergem

Eriti raske tervisekahjustus; 3%
tervisekahjustus;

10%

Keskmise
raskusega, kergem
tervisekahjustus;
13%

Keskmise
raskusega, raskem
tervisekahjustus /
kehavigastus; 56%

Raske
tervisekahjustus ;
18%

Tervisekahjustuse ulatus kindlustusjuhtumites (aug. keskpaik)

Muu
50%

Poordumised erialade 16ikes (aug.

Oftalmoloogia
20%

Erakorraline meditsiin
15%

Sdnnitusabi ja glinekoloogia
8%

keskpaik)



L epituskomisjonist

* Alustas reaalset tood maikuus > saabus esimene avaldus
« Kaebusi laekunud kokku 13

— 2 juhul menetlusi ei alustatud (toimunud enne kindlustusperioodi,
isik polnud kindlustusse poordunud)

— Ulejaanud menetluses

— Toimunud 3 lepituskomisjoni sisemist kohtumist, kohtumisi
lepitusmenetluse osapooltega pole veel aset leidnud
* 1 juhul otsustati tellida taiendav ekspertiis
1 juhul tapsustavad kiusimused patsiendile
* 1 juhul tapsustavad kisimused kindlustusele



Patsiendiohutuse andmekogu POHAK
kaivitumine

» POHAK peetakse patsiendiohutuse korraldamiseks, juhtumite
ennetamiseks ja analuusimiseks / juhtumitest oppimiseks,
ennetusmeetmete hindamiseks, tervisepoliitika valjatootamiseks jms

 Terviseametil vastutava tootlejana on kohustus POHAK andmeid
kogumis analuusida, esitada vahemalt kord aastas uldistatud
statistikat, teha ettepanekuid PO olukorra parandamiseks.

Allikas: Terviseamet


https://pohak.tehik.ee/

Koo n d n 5 itaj a d Invasiivse protseduuri ja invasiiv.. _ 11%
Operatsioonijargne juhtum _ 11%
Trauma- vai dnnetusjuhtum _ 9%
Ohuju*;tum Patsiendi jalgimise juhtum _ 9%
i joreorn [ -
Laborijuhtum _ 8%
Kahjujuhtum Ravimiga seotud juhtum _ 8%
=0% Tervishoiutekkeline infektsioon _ 7%
Diagnoosimisjuhtum _ 4%
Vagivallajuhtum _ 3%
Operatsiooniaegne juhtum _ 3%

Kahjuta juhtum

36%
Juhtumite koguarv ja osakaalud (seisuga 31.07.2025) Intensiivravijuhtum [ 3%
Teadmata Sunnitusabijuhtum _ 2%
22% Dokumenteerimisjuhtum _ 2%
337 Patsiendi tuvastamisega seotud |.. 2%
Potentsiaalselt valditav Radioloogiajuhtum 2%
49% Anesteesiajuhtum 2%
o Meditsiiniseadmega seotud juht.. 1%
Keemiaravijuhtum 1%
Endoskoopiajuhtum 1%
Mittz;ijfitav Aseptika ja antiseptikaga seotud .. 1%
455 Kommunikatsioonijuhtum 1%

Kahjujuhtumite arv ja osakaalud (seisuga 31.07.2025)



Koondnaitajad

Juhtumite koguarv ja osakaalud

Ohujuhtum
14%

Kahjujuhtum
50%

Kahjuta juhtum
36%

Kahjujuhtumite arv ja osakaalud
Teadmata

22%
337

Potentsiaalselt valditav
49%
751

Mittevalditav
29%
455

Potentsiaalselt valditavate kahjujuhtumite tagajarg

Potentsiaalselt valditav
49%
751

Ajutine muutus terviseseisundis, mida patsient ai
méarganud

Ajutine muutus terviseseisundis, millest patsient

- 79%
taastus taielikult 37%

Patsiendile tekkis potentsiaalselt posiv, kuid
funktsioneerimisvdimet mittepiirav tervisekahju

Patsiendile tekkis potentsiaalselt psiv ja
funktsioneerimisvdimet piirav tervisekahju

surm




POJU kategooriad (POK):
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Anesteesiajuhtum

Aseptika ja antiseptikaga seotud juhtum
Bioloogilise ravi juntum
Diagnoosimisjuhtum
Dokumenteerimisjuhtum
Endoskoopiajuhtum

Hambaravijuhtum

Intensiivravijuntum

Invasiivse protseduuri ja invasiivvahenditega seotud juhtum

Keemiaravijuhtum

Kiiritusravijuhtum
Kommunikatsioonijuhtum

Laborijuhtum

Meditsiiniseadmega seotud juhtum

Muu juhtum

Operatsiooniaegne juhtum
Operatsioonijargne juhtum
Patoloogiajuhtum

Patsiendi jalgimise juhtum

Patsiendi tuvastamisega seotud juhtum
Psihhosotsiaalsete teguritega seotud juhtum
Radioloogiajuhtum

Ravimiga seotud juhtum
Sinnitusabijuhtum

Tervishoiutekkeline infektsioon
Transfusioonravijuhtum

Trauma- vdi dnnetusjuhtum
Végivallajuhtum



TOKYV suisteemi kulud ja huvitamine

20. jaanuari 2025. a seisuga oli 12 kuuline ehk aastane esitatud poliiside
kogumaksumus oli 5 890 000 eurot ning 2024. aasta osa sellest oli 640 000
eurot.

Riigieelarveline eraldis Tervisekassale patsiendikindlustuse kulude
katmiseks 2024. a oli 300 000 eurot, mis 2024. aasta kulu taielikult kattis.

2025. aastariigieelarvelise eraldise summa Tervisekassale on 2025.a
kinnitatud riigieelarve kohaselt 2 200 000 eurot.

Tervisekassa huvitab vastavalt metoodikale 50% lepingupartnerite
kindlustusmaksetest (vottes proportsionaalselt arvesse ravi rahastamise
lepinguga seotud eelarve osa antud partneri eelarves) .

Allikas: Tervisekassa
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